Zuganglichkeit
zu Festen, Ballen, Messen, Openair- und anderen Veranstaltungen
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Praktischer Leitfaden zu Festveranstaltungen



Sie organisieren ein Fest, einen Ball oder eine andere Veranstaltung

im Innen- oder AuRenbereich?
Kleine Themeneinfiihrung

In Zusammenarbeit mit den Rollis der Ostkantone méchte lhnen die Dienststelle fir Personen mit Behinderung einige Anregungen geben, damit lhre
Veranstaltungen und Feste auch von Personen mit eingeschrankter Mobilitdt besucht werden kdnnen. Vor allem in Erwartung des Jahres 2003, das
das Jahr der Menschen mit Behinderung sein wird.

Wir méchten die Gelegenheit nutzen, Ihnen bei der Planung und Umsetzung lhrer Veranstaltungen die Anregungen zu geben, die Sie bendétigen, um
sie fur ALLE zuganglich zu machen.

Auf den folgenden Seiten werden Sie sehen, dass eine Veranstaltung mit dem Einsatz von wenig materiellem und finanziellem Aufwand zugénglich
sein kann. Es gilt lediglich einige Empfehlungen umzusetzen.

Neben den materiellen Hilfen, ist es vor allem grundsatzlich wichtig, Menschen mit einer Behinderung zu seiner Veranstaltung willkommen zu heif3en.
Es gilt also bei seinen Veranstaltungen ganz einfach Mensch zu sein.

Folgende einfache Grundregeln kdnnen demnach schon gro3es bewirken: Umgang mit Menschen mit einer Behinderung

. Machen Sie ruhig den ersten Schritt und gehen Sie auf Menschen mit einer Behinderung zu.

. Bieten Sie Menschen mit Behinderung lhre Hilfe an (und seien Sie nicht enttduscht, wenn Ihre Hilfe nicht beansprucht wird).

. Fragen Sie den Menschen mit Behinderung, WIE sie ihm helfen kdnnen.

. Werben Sie mit der Zuganglichkeit Ihrer Veranstaltung.

. Weisen Sie behinderte Menschen auf Ihr Angebot hin (behindertengerechte Parkplatze, Zugange, Toiletten, etc.).

. Stellen Sie in lhrer Werbung eine Rufnummer zur Verfiigung, unter der sich die Person mit Behinderung Uber die Zuganglichkeit Ihrer

Veranstaltung informieren kann.

Wenn Sie die auf den folgenden Seiten aufgefuhrten Empfehlungen bei Ihrem Fest anwenden, mdchten wir Sie darum bitten, uns dartber zu
informieren.

Wir kénnen lhre Aktivitdt dann im Infoblatt der Dienststelle fir Personen mit Behinderung, im Veranstaltungskalender der Homepage der www.dpb.be
sowie in dem im Jahre 2003 4mal erscheinenden Begleitheft zu einer Grenz-Echo-Monatsausgabe veroffentlichen.



Wer sind die Personen mit eingeschrankter Mobilitat? Wer benétigt Zugénglichkeit?

Unter Personen mit eingeschrankter Mobilitat verstehen wir Personen, die durch irgend einen Umstand, sei es eine
Behinderung oder eine andere Ursache, in ihrer freien Mobilitat beeintrachtigt sind.

Diese Gruppe setzt sich zusammen aus Menschen die keine, eine voriibergehende oder eine dauerhafte Behinderung aufweisen.
So verstehen wir unter Personen mit eingeschrankter Mobilitdt Menschen, die Gehbehinderte sind oder sich im Rollstuhl fortbewegen, aber auch
Personen, die z.B. ein Paket tragen, schwangere Frauen, Personen, die einen Wagen oder Karren schieben oder ziehen (Mitter mit Kinderwagen,

Person mit Einkaufswagen, Postbote mit Postkarre, Lieferanten mit Sackkarren und Palettenhebern),...

Zu Kurzeitbehinderten oder Personen mit einer vortibergehenden Behinderung zahlen wir den Personenkreis, der fiir eine kiirzere Zeit in der Mobilitat
eingeschrankt ist, wie eine Person mit Gipsbein, die auf Kriicken oder einen Rollstuhl angewiesen sind, Personen mit einem Arm in Gips...

All diese Personen haben die gleichen Bediirfnisse an Zuganglichkeit wie die Personen mit Behinderung.

In diesem Zusammenhang mochten wir hervorheben, dass die Gruppe der Personen mit eingeschrankter Mobilitdt und die
Kurzzeitbehinderten groBer ist als die Gruppe der behinderten Personen.

Somit muss festgehalten werden, dass
Zuganglichkeit, ein Thema ist, dass uns alle angeht, denn

- Verbesserungen der Zuganglichkeit kommen vorwiegend Nichtbehinderten zu Gute.
- Hindernisfreies Bauen muss eine Selbstverstandlichkeit werden.
- Was wir heute bauen, konnen wir morgen selber nutzen.



Die notwendigen Bewegungsbereiche fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat

Erforderliche Bewequngsflachen fiir Gehbehinderte und Rollstuhlfahrer

Die erforderlichen Bewegungsflachen in Bezug zu Langen und Breiten:
Die Male sind als Minimalangaben zu betrachten und sollten nach Mdglichkeit in der Realitat vergréoRert umgesetzt werden.

Der Rollstuhifahrer mit Selbstfahrer oder manuellem Rollstuhl:
Gleichen Angaben verwenden wie unter Link

Der Rollstuhifahrer mit Elektrorolistuhl:
Gleichen Angaben verwenden wie unter Link

Achtung bei Schwellen und Stufen Ein Rollstuhl kann nicht alles Achtung, Quergefalle max. 2%
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Sitzgelegenheiten in Cafés, Restaurants, bei Zeltfesten
und Openair -Veranstaltungen:

Empfehlung der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung

Da Rollstuihle verschiedene Sitzhdhen haben, passen sie nicht unter jeden Tisch.

Stirnbretter unter den Tischen sind sehr ungunstig.

Normale Brauerei- oder Festtische verfligen nicht Uber ein Stirnbrett und sind daher gut geeignet. Falls die Hohe nicht ausreicht, kdnnen die
Tischbeine mit einfachen Holzbalken unterlegt werden.

Ein Rollstuhl nimmt mehr Platz in der Breite ein als ein einfacher Stuhl, daher sollten fiir die Rollstuhlplatze 2 normale Sitzplatzen vorgesehen sein.
Unter den Tischen sollte gentigend Beinfreiheit (60cm pro Rollstuhl) vorhanden sein.
Um bei Brauereitischen die Beinfreiheit von 60 cm zu erhalten, kdnnen 2 Tische zusammengestellt werden.

An den Getranke- und Essenausgabestellen sollte mindestens eine
Theke vorgesehen sein, die fur Kinder, Kleinwlchsige und
Rollstuhlfahrer zugénglich ist. In der H6he betragt sie idealerweise 80
cm bis zur Oberkante und ermdglicht eine Beinfreiheit von 60 cm
Tiefe.

Fiir Sehbehinderte und Blinde:

Die schriftlichen Informationen wie Getranke- und Speisekarten,
Hinweisschilder ....sollten in GroBbuchstaben fur die Sehbehinderten
und in Braille-Schrift fur die Blinden vorliegen oder regelmafig tber
die vorhandene Musikanlage mitgeteilt werden.

Kontrastierte Streifen in den Gangen dienen zur Orientierung, um z.B.
die Toilette oder das Telefon selbststandig zu finden.

Die Tagesstatte Elsenborn verfligt Gber einen Braille-Drucker. Die
herkdmmliche Getrankekarte kann durch einen Braille-Druck
vervollstandigt werden, oder die Karte mit GroRbuchstaben kann fur
Sehbehinderte und Blinde aufliegen.

Fir Horgeschadigte und Taube:

Ist es wichtig gesprochene Informationen schriftlich anzubieten,
entweder Uber Faltblatter, Power-Point Prasentationen, Hellraum- oder
Digital Projektionen oder Laufschriften.

Fir Reden, Diskussionen oder andere, nicht in Schriftform vorliegenden Mitteilungen, sollte ein Gebardensprecher anwesend sein.

Die Dienststelle fur Personen mit Behinderung verfugt Uber eine Liste von anerkannten Gebardensprechern.




Sitzgelegenheiten in Kulturzentren, Theatern und Kinos und Theatern:

Empfehlungen der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung und der Rollis der Ostkantone:

» Auffahrrampe oder Hebeblhne, um auf die Blihne zu gelangen, am besten vor oder seitlich der Bihne aufstellen.
* Gangbreite von 130 cm zwischen den Stuhlreihen.
» Pulte, Mikrofone, Lese- und Notenstander sollten zwischen 80 cm und 140 cm héhenverstellbar sein.

Fir die Horbehinderten:
Wahrend Filmvorfihrungen sollte ein Untertitel eingeblendet werden.
Bei Theatervorstellungen oder Podiumsdiskussionen sollte ein Gebardensprecher simultan Ubersetzen.

Angaben nach CWATUP Art. 415/14

Art. 415/14 - Wenn der Offentlichkeit fest verankerte Sitze zur
Verfligung gestellt werden, ist ein Freiraum von mindestens 130
cm x 80 cm vorgesehen. Ein zusatzlicher solcher Raum ist flr
jede weitere Reihe von 50 Sitzen vorgesehen. Diese Raume sind
uber eine freie Rotationsflache von mindestens 1,5 Metern
zuganglich.

Empfehlung der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung
Fur diesem Bereich werden vorwiegend mobile Rampen
eingesetzt. Bei mehr als 1 Meter Hohenunterschied sollten mobile
Hebeblhnen zum Einsatz kommen. Sie ermdglichen einen
sicheren, einfachen und selbststdndigen Zugang zu einer Blhne.
Diese Rampe oder Hebeblhne sollte vor oder seitlich der Bihne
aufgebaut werden und nicht im hinteren Bereich der Bihne.




Wie sollten die Parkplatze gestaltet werden?

Empfehlung der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung und der Rollis der Ostkantone:
Optimale Parkplatzgrofie: > Lange von 600 cm und eine Breite von min. 330 cm.

Parkplatze fur Behinderte sollten auf jeden Fall beschildert und so angelegt sein, dass ein Aussteigen mit dem Lift hinten oder an der Seite mdglich
ist. Hierzu sind die unten aufgeflihrten Rotationsflachen von 150 cm und 170 cm einzuhalten.

Aus Sicherheitsgriinden sollten die Parkfelder fir Behinderte quer zur Strale liegen, damit nicht unmittelbar hinter oder neben dem Parkfeld eine
befahrene Stralle liegt.

Schwerbehinderte werden oftmals mit einem Bus/Van transportiert. Sie werden Uber eine Hebebihne seitlich oder hinten aus dem Auto ausgeladen.
Fir diesen Vorgang sollte neben oder hinter dem Auto ein freier Platz von 2,2 m Lange vorhanden sein. Die Einlade- und Ausladestelle muss nicht
zwingend das Parkfeld sein, da diese Personengruppe meist in Begleitung reist.

Angaben nach CWATUP Art. 415 (Code wallon d’aménagement du territoire de
'urbanisme et patrimoine)

Art. 415 - Auf den Parkplatzen muss in unmittelbarer Nahe deren Ausgangs
oder des Eingangs des Gebaudes, an das sie angrenzen, ein Stellplatz mit
einer Mindestbreite von 3,30 Metern vorhanden sein, und zusatzlich fir jede
weitere Reihe von 50 Platzen muss auch ein weiterer solcher Stellplatz
vorgesehen sein. Diese Stellplatze sind auf einer waagerechten Flache
vorbehalten und gekennzeichnet.




Was ist im Bereich der Sanitaranlagen zu beachten? Nasszellen/Toiletten

Grundsatzlich gibt es 2 verschiedene Sanitaranlagen.
1. Mobile Sanitéranlagen fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat
2. Vor Ort vorhandene Toilettenrdume

Empfehlung der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung
Im Bereich der mobilen Sanitaranlagen (DIXI-Toiletten) gibt es verschiedene Firmen, welche diese Systeme anbieten. Sie verfigen auch Uber
angepasste Sanitaranlagen fiir Personen mit eingeschrankter Mobilitat.

e Materialverleih der Deutschsprachigen Gemeinschaft, Rodterstrasse, 4780 St.Vith, 080 22 94 04 (9.30-12.00 u.13.00-15.00)

e Materialverleih der Deutschsprachigen Gemeinschaft, Gospert 1-5, 4700 Eupen, 087 59 63 04

. Firma LOCASIX, Herr Stephane SIX, Zoning des Plenesses Zone A, Rue des Trois Entites 13, 4890 Thimister, 087 44 59 55

. Firma WC 2000, Herr Benoit ALBERT, Route de 'Eau Rouge 5A, 4970 Stavelot, 080 880 881.

» Firma TOI TOI & DIXI, Hemelstraat 16, 1651 Lot, 02 333 85 33
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Zu 2. Vor Ort vorhandene Toilettenrdaume
RaumgréfRe Minimal: 180 cm x 180cm

e Hangetoilette mit Spllkasten 70cm
Ausladung.

e Auf der freien Seite einen Stltzklappgriff,
90cm lang.

e Auf der Seite der Wand einen Winkel-
stiitzgriff, 60cm lang.

e Papierhalter integriert in einen der Griffe.

Waschbecken Oberkante 80cm, Tiefe
60cm.

» Bei Seifenspender, Papiertiicher,
Oberkante Windeleimer und Haltegriffe ist
die Greithohe auf 80cm.

e Normaler Spiegel, im oberen Bereich um
10cm von der Wand entfernt aufhangen.

e Einhandhebelmischer mit Thermostat oder
noch besser, Bedienung Uber infrarot
Schalter.

e Ein abklappbarer Wickeltisch 60cm x

100cm sollte in jeder 6ffentlichen Toilette in

der Nahe des Waschbeckens vorhanden
sein.
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Angaben nach CWATUP CWATUP Art. 415/10

Art. 415/10 - Dort, wo Toiletten vorgesehen sind, muss mindestens ein
Toilettenraum eine GréRe von 150 x 150 cm haben. Dieser Raum, der ohne
Verriegelung von aulen zuganglich ist, muss nicht streng vorbehalten sein. Ein
hindernisfreier, mindestens 1,1 Meter breiter Raum ist an einer Seite der Achse des
Klosettbeckens in der Achse der Tur vorgesehen.

Der Toilettensitz muss auf einer Héhe von 50 cm vom Boden sein.

Wenn ein Sockel zur Erreichung einer bestimmten Héhe verwendet wird, darf
dieses das Beckenprofil nicht Giberschreiten.

35 cm von der Beckenachse entfernt missen Handgriffe vorgesehen sein, die
unabhangig voneinander herauf -bzw. heruntergeklappt werden kénnen. Sie missen
auf einer H6he von 80 cm vom Boden angebracht sein und eine Lange von 90 cm
haben.

Die Tiir des Toilettenraumes 6ffnet sich nach auBen. Die Innenseite der Tur ist mit
einer horizontalen Leiste ausgestattet, die 90 cm liber dem Boden angebracht ist.
In den Sanitarrdumen und auf3erhalb des behindertengerechten Toilettenraums gibt
es mindestens ein Waschbecken, unter dem ein mindestens 60 cm tiefer
Freiraum vorhanden ist. Die Oberkante des Wachbeckens steht héchstens auf
einer Hohe von 80 cm vom Boden.
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Sitzgelegenheiten bei Open-Air-Veranstaltungen:

Abklarungen seitens der Dienststelle flir Personen mit Behinderung bei Open-Air-Veranstaltern und Betroffenen haben ergeben, dass es bei diesen
Veranstaltungen 2 mdgliche Sitzgelegenheiten gibt.

*  Vor dem Mischpult:

Ein Mischpult ist gut zu erreichen, da im hinteren Bereich nur wenig bis keine Zuschauer stehen. Eine oder 2 Auffahrrampen (min. 120 cm Breite
mit maximal 5% Steigung) an einer oder beiden Seiten des Mischpultes fiihren zu einem Podest auf minimal 1m Hoéhe.

Perspektive der Mischpultplatze
* Im Hinteren Bereich des Gelandes:

Parallel zur Blhne seitlich vorbei am Mischpult. Kann auch der Aufenthaltsbereich der VIP sein.
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Perspektive der hinteren Tribiinenplatze
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Was ist beim Zugang zum Veranstaltungsort zu berucksichtigen?

In diesem Bereich seinen vor allen Dingen die ebenen Eingange zu Festzelten oder Hallen genannt. Oftmals sind in diesen Bereichen kleine
Schwellen oder Stufen zu bemangeln, die weder von einer gehbehinderten Person, noch von einem Rollstuhlfahrer gemeistert werden kénnen.

Fir den Transport der Getranke und Musikanlagen sind sie auch ein Hindernis.

Was kénnen Sie anpassen?
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Empfehlung der Dienststelle fiir Personen mit

Behinderung:

Auffahrrampen aus Holz (mit Gummimatte) oder Riffelblech mit
maximal 5% Gefalle und min. 120 cm Breite, also pro 5 cm
Hohenunterschied, 1 Meter Rampe. Die Auffahrrampen
erleichtern den Transport der Getranke und der Musikanlagen in
die Zelte, ermoglichen Mduttern mit Kinderwagen den
selbststandigen und einfachen Zugang zum Fest. Schlussendlich
profitieren auch die behinderten Personen von dieser kleinen und
einfachen Anpassung.

Die Kontraststreifen erleichtern den Sehbehinderten die
Orientierung zu den Tischen und Stihlen, zur Theke und zu den
Toiletten.



Angaben nach CWATUP und Empfehlung der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung Uberbriickung von Héhenunterschieden
und Gesetzgebung Wallonie, CWATUP Art. 415/1
Art. 415/1 - Alle in Artikel 414 erwahnten Gebaude, Raumlichkeiten oder Einzdunungen sowie die in Pos. 2 und 3 dieses Artikels erwahnten
Raumlichkeiten und Gebaude, verfigen von der StralRe und dem Parkplatz aus Uber mindestens einen behindertengerechten Zugang, der moéglichst
direkt ist und dessen Verkehrsflache den folgenden Anforderungen genugt:

1° die Flache ist vorzugsweise horizontal, stufen- und absatzlos; die Mindestbreite betragt 120 cm;

2° der Belag ist fest, nicht glatt, weist kein Hindernis fir die Rader auf und hat kein Loch und keine Spalte, das bzw. die mehr als 1 cm breit ist;
3° die Gefille: das Quergefélle oder die Uberhdhung betragt hdchstens 2 %.
Wenn ein Langsgefille notwendig ist, betragt es optimal hdchstens 5 cm pro Meter Uber eine maximale Lange von 10 Metern.
Wenn es technisch unmdglich ist. Gefélle zu benutzen, die héchstens 5 % betragen, werden die folgenden Gefalle ausnahmsweise zugelassen und
nach folgender Reihenfolge in Betracht gezogen:
- héchstens 7 % Uber eine maximale Lange von 5 Metern;
- héchstens 8 % Uber eine maximale Lange von 2 Metern;
- héchstens 12 % Uber eine maximale Lange von 50 cm;
- héchstens 30 % Uber eine maximale Lange von 30 cm.
Am Boden wird eine 5 Zentimer hohe Bordiire Uber die ganze Lange der Rampe an der offenen Seite vorgesehen;
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4° Ruhepodeste: am Ende dieser Steigungen muss ein horizontales Ruhepodest mit einer Wendeflache von 1,5 Metern vorhanden sein.
Beiderseits der Rampe und des Ruhepodests ist ein doppelter Handlauf auf einer Héhe von 75 cm und 95 cm vom Boden vorgesehen;
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5° vorspringende Gegenstande: die vorspringenden Gegenstande wie Feuerwehrschlauchkasten, Briefkasten, Platten, die von der Mauer oder
von dem Trager, an dem sie befestigt sind, Uber mehr als 20 cm vorspringen werden seitlich mit einer festen, bis zum Boden reichenden
Vorrichtung versehen, damit sie den sehbehinderten Personen auffallen.
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Falls Treppen unumganglich sind (Biihne), sollten diese folgende Bedingungen erfiillen: Treppenhauser

Doppelter Handlauf auf beiden Seiten (Siehe auch Handlauf
Rampen)

Langsrillen- und Noppendallen vor und nach der Treppe, sie dienen
den Sehbehinderten und Blinden zur Orientierung.

Kontrastreiche Streifen auf jeder Stufe, sie dienen ebenfalls den
Sehbehinderten und Blinden zur Orientierung.
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Hebeplattformen, Aufziige und Lifte: Gesetzgebung der Wallonie CWATUP Art.415/5

Angaben nach CWATUP
Art. 415/5 - Das Niveau der Raumlichkeiten, die durch die in Artikel 415/1 vorgesehenen Gefalle nicht erreicht werden kdnnen, ist ohne fremde Hilfe
zuganglich, durch mindestens einen Aufzug oder
einen Treppenlift mit Plattform, deren Eigenschaften den folgenden Anforderungen genugen:
1° die Ruf- und Bedienungssysteme mussen von allen behinderten Personen gegebenenfalls durch leuchtende und vokale Vorrichtungen erkennbar
sein;
2° der Druckknopf steht zwischen 80 und 95 cm (iber dem Boden;
eine Wendeflache von 1,5 Metern, frei von jedem Hindernis, einschlief3lich des eventuellen Ausschwenkbereichs der Tur, steht vor dem Druckknopf
frei;
3° die Tiefe der eventuellen, der Tur gegeniberstehenden Kabine betragt mindestens 140 cm;
4° die Breite der eventuellen Kabine betragt mindestens 110 cm;
5° die eventuelle Tir ist eine automatische Schiebetiir, deren Durchgangsbreite mindestens 90 cm betragt.
6° unbeschadet der Einhaltung der Sicherheitsregeln ist der Aufzug bzw. Treppenlift nicht abgeschlossen;
7° es wird eine doppelte Reihe Bedienungskndpfe vorgesehen: die erste Reihe steht auf gewodhnlicher Hohe, hat Braille-Beschriftungen und keine
digitalen Tasten (Sensoren);
die zweite Reihe sowie der eventuelle Telefonapparat sind waagerecht auf einer Héhe zwischen 85 und 90 cm Uber dem Boden angebracht. Die
Bedienungsknoépfe sind mindestens 3 cm breit. Der Telefonapparat ist mit einer Sichtvorrichtung ausgestattet, um die gehdrlosen Personen zu
informieren, dass sie mit einem  Gesprachspartner verbunden sind.
8° aus Sicherheitsgrinden fur Kinder ist der « STOP » - Druckknopf auf einer Héhe von 130 cm Uber dem Boden angebracht;
9° der Aufzug ist so geregelt, dass der Hohenausgleich einwandfrei ohne jeglichen Niveauunterschied erfolgt;
10° ein akustisches und ein Lichtsignal meldet die Ankunft des Aufzugs im jeweiligen Stockwerk.
Der vorliegende Artikel findet keine Anwendung auf die Cafés, Restaurants und Gewerbe, bei denen mindestens ein Stockwerk gemaf den in Artikel 415/1
und 415/2 festgelegten Anforderungen zuganglich ist, und die in diesem Stockwerk Uber die verschiedenen fir die Einrichtung spezifischen Dienste und
Funktionen und ggf. Uber Toiletten verfiugen.

Bei Unklarheiten, Fragen oder fur Anregungen und weitere Details steht Ihnen der Fachberater fur Zuganglichkeit und Mobilitat
der Dienststelle fiir Personen mit Behinderung, Herr Stephan Mausen gerne zur Verfiigung.
Aachener StraRe 69-71, 4780 St. Vith. Telefon: 080 229 111, Fax: 080 229 098
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